
面向交通物流行业的

本地  A I

告警条条有回应。
单证逐份核验。
Synexas 为车队安全、航运单证和闸口查验打造 AI，

系统部署在贵公司内部，车辆、调度和单证数据不出

公司。

完全离线运行

每个结果都有据可查

决定权始终在您的团队

Synexas Inc. · 照片仅作示意



0 1 / 业务瓶颈

三类交通物流工作，常常卡在人工处理

车队安全

车内告警条条等人回拨

使用手机、疲劳、抽烟和安全带告警，都要等安

全台坐席给驾驶员打电话。

案例 1 第 5 页 →

单证

单证逐份人工录入

发票、报关单、证书、印章和手写备注，需要逐

一核验、逐项录入。

案例 2 第 7 页 →

查验

每张照片都靠肉眼检查

集装箱、挂车和车辆的损伤照片，都要等人逐张

查看。

案例 3 第 9 页 →

多数团队会从其中一项做起。本册对应三个案例：出租车运营商、航运公司，以及最早为风电制造商构建的查验工作流。
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0 1 / 成效一览

三个团队的实际成效
Synexas 打造的三套系统，每一套都按所服务团队的数据、流程和人员量身打造。

现场部署，离线运行

默认离线，未经您批准，任何内容都不会

外传。

由您的团队决定

不明确的告警、回写和升级事项，交给相应

负责人处理。

约定总价

硬件、软件和部署一并计价，不按 token

收费。

车队安全

出租车运营商

~60%
车队安全台年度成本下降

概念验证后的估算

案例 1 →

单证

上市航运公司

83–167小时
每处理 1,000 份单证可节省；读取准确率超

过 99%

准确率为实测；小时数为估算

案例 2 →

查验

海上风电制造商

98%
叶片照片判定准确率；同一工作流已配置为闸

口照片查验

客户实际效果

案例 3 →

0 1 业务场景 3



0 2 / 产品

这就是 Matrix。

属于贵公司的 AI 系统。
硬件、AI 软件和现场部署打包提供，总价事先约定。

01 硬件

选用经过验证的配置，按您的工作负载确定规格。

02 AI 软件

AI 助手、团队工具和定制工作流，全部在本地运行。

03 现场部署

由我们的工程师上门安装，并按您的文件和工具适配。

0 2 产品 4



0101
案例  1 /3  ·  车队安全  ·  出租车运营商

20 人团队逐条回拨车内告警
车载摄像头会对使用手机、抽烟、疲劳和未系安全带发出告警。20 人坐席团队逐

条处理，并通过车载通话联系驾驶员。

车队安全台

20 名坐席

告警

手机、抽烟、疲劳、未系安

全带

每条告警

由人工回应

0 3 客户案例 5



案例  1  ·  车队安全  ·  解决方案与成效

常规安全告警，立即打给驾驶员
围绕运营方批准的安全话术和升级规则构建。同样适用于贵公司的车队安全台。

1 自然通话

助手通过车辆自带系统与驾驶员通话，方式和原来

的坐席一致。

2 连续驾驶时长清楚可见

系统跟踪连续驾驶时长，疲劳告警会附上相关

信息。

3 内置升级规则

8 秒无人回应时，告警会转给主管。

结果

告警条条有电话回应，成本

更低

概念验证后的估算

车队安全台 本地运行 · 离线

~60%
车队安全台年度成本下降：年度服务费约为 20 人团队薪资的 40%

0 3 客户案例 6



0202
案例  2 /3  ·  单证  ·  9 0  艘船的上市航运公司

数百类单证，逐份人工录入
发票、报关单和证书涉及多种语言和货币，其中一些还有手写内容。某公共文字识

别服务准确率仅约 80%，也无法核验印章或签名。

输入

多种语言、印章、手写内容

每份单证

人工录入

公共文字识别

准确率约 80%

0 3 客户案例 7



案例  2  ·  单证  ·  解决方案与成效

逐项读取，写入您的系统
您的发票、报关单和证书也可以这样处理：逐项读取，核验印章和签名。

1 逐项读取

号码、名称、港口和金额直接写入业务系统。

2 印章和签名一起核验

核验是否齐全、是否与相应公司相符。

3 手写内容标出

手写备注交给单证员处理，不再被漏掉。

单证不出公司

系统在现场运行，不调用公共文字识别服务。

结果

航运单证读取准确率超过 99%

准确率实测

时间和成本为估算

单证接收 本地运行 · 离线

>99%
细节读取正确；公共服务约 80%

83–167小时
每处理 1,000 份单证节省；人工

录入每份需 5 到 10 分钟

~90%
每份单证的处理成本较人工录入

降低

0 3 客户案例 8



0303
案例  3 /3  ·  查验  ·  最早为海上风电制造商打造

集装箱照片逐张靠肉眼检查
闸口会为每个集装箱和挂车拍照，验收前必须有人逐张查看是否有新增损伤。闸口

漏看一个凹痕，后续成本就由您承担。我们曾为一家海上风电制造商的叶片照片构

建过这类查验系统。

每个箱体

到闸即拍照

每张照片

肉眼检查

漏看的凹痕

成本由您承担

0 3 客户案例 9



案例  3  ·  查验  ·  解决方案与成效

只把受损面的照片交给验箱员
这套查验工作流最早用于海上风电制造商，现已配置为闸口照片查验。同样适用于挂车、车辆和货物。

1 逐面查验

前端、箱门、两侧和箱顶，箱体到达时逐

张检查照片。

2 标出损伤，并与旧照比对

凹痕和锈迹会被框出，并与上次出闸照片

比对。

3 由验箱员决定

无损箱体自动通过；有损伤或照片不清楚

的情况交给验箱员。

结果

多数照片无需工程师逐张查看

海上风电制造商实际效果

闸口验箱 本地运行 · 离线

98%
叶片照片判定准确率

90%
工程师查看照片的时间减少

0 3 客户案例 1 0



0 4 / 数据边界

车辆、调度和单证数据留在现场

不接入外部 AI

Matrix 部署在您的现场，离线运行；外部服

务须经您批准。

不发送给任何 AI 服务商

您的文件、问题和回答都留在贵公司的本地

环境中。

IT 团队可自行核查

在防火墙上查看出站流量：除获批服务外，

应当为零。

您的数据

车辆、摄像头和闸口数据

告警、行程、通话、闸口照片

行程和调度记录

安全和运营团队读取

单证

发票、报关单、证书

S Y N E X A S  M AT R I X

AI 助手、团队工具、定制工

作流

开放权重 AI 模型，本地运行

您的团队

安全、单证、运营

从公司电脑使用

按角色授权

只能看到有权查看的文件

由人来决定

每个结果都有据可查

您的现场  ·  内部网络

硬件部署在您的

现场

互联网和云端 AI 服务

默认关闭

仅限您批准的服务，防火墙

日志可以证实。

0 4 数据与管控 1 1



0 4 / 方案对比

为什么选 Matrix

您关心的问题 SY N E X AS  M AT R I X 云端  A I  服务 自建

数据在哪里处理 在您的现场。

由 Matrix 硬件在您的内网中

处理。

在服务商那里。

服务商处理您为任务提交的问题和内容。

在您自购自管的服务器上。

数据流向取决于您的搭建方式。

是否需要联网 不需要。

Matrix 默认离线运行。

需要。

AI 处理依赖与服务商的网络连接。

自行决定。

取决于您的搭建方式。

谁来搭建工作流 我们的工程师

到现场，围绕您的任务

搭建。

您的团队

用服务商提供的工具自行搭建。

您的工程师

从零开始搭建。

费用构成 约定总价，

不按 token 计费。

按用量或套餐付费，

价格由服务商定。

硬件、软件

以及团队投入的时间。

本地部署本身并不自动带来合规或认证。

0 4 数据与管控 1 2



0 4 / 权限管控

账号、权限和更新，都由您做主
所有管理员账号都由您的团队持有，Synexas 不保留任何账号。

1 按角色授权

每个人只能看到自己有权查看的文件。

2 使用记录保存在本地

系统把使用记录保存在您自己的硬件上；在

Matrix 中，每个人只能打开自己的对话。

3 更新和上门，都由您决定

每个离线更新何时安装，由您的团队决定。我

们的工程师只在您邀请时上门处理系统，访问

权限由您开通和收回。

管理控制台 本地运行 · 离线

0 4 数据与管控 1 3



0 5 / 关于  SY N E X A S

把私有 AI 部署到客户现场
Synexas Inc. 为数据必须留在内部的机构打造和部署私有 AI，客户包括一家证券公司、一家建筑集团、一家律师

事务所和一家工业研究机构。

50+
已服务机构

20+
已落地行业

1M+
月度智能体用户

$2.6M+
每家企业的预估年度价值

截至 2026 年 10 月。

0 5 关于我们 1 4



0 6 / 部署条件

约 30 分钟完成现场安装
接通电源和网络，由您的 IT 团队分配地址，随后与您的团队一起配置工作流。

Matrix Team

桌边塔式机，普通插座即可供电。

Matrix Standard

塔式机，供电和空间要求根据您的场地确认。

Matrix Enterprise

机架式，部署在您的机房。

离线更新

系统无需联网，更新以离线包形式提供，由您

的团队在现场安装。

0 6 合作方式 1 5



0 6 / 合作方式

先从一项任务做起。
先看实际效果，再谈价格。

演示内容

看 AI 助手、定制工作流和管控功能处理和您相近的任务。请带上团队最耗时的那一项工作。

1

初次沟通

观看演示

用与您相近的工作场景演

示 Matrix。

2

签约之前

用您的任务验证

如需定制工作流，我们签署

NDA，在您的现场或我们的离线

环境中，先用您授权的数据做出

第一版。

3

签约

确定范围和价格

双方确定交付成果、所需准确

率、结果由谁复核，以及约定

总价。

4

现场部署

现场安装，内部验证

我们上门安装；正式上线前，由

您的团队用真实数据测试。

0 6 合作方式 1 6



让 AI 真正派上用场。
就在您的日常工作中。
告诉我们哪项安全、调度或单证工作最耗费团队时间，我

们会在 30 分钟的通话里，用相近的任务演示 Matrix 能做

什么。

预约演示

Leah He leah@thesynexas.com

contact@thesynexas.com

thesynexas.com

延伸阅读

隐私与安全 常见问题 采购资料
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https://thesynexas.com/request-demo/?intent=demo&industry=other
mailto:leah@thesynexas.com
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https://thesynexas.com/
https://thesynexas.com/languages/zh/security/
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