5.2 synexas

DAVLAT VA JAMOAT SEKTORI UCHUN
TASHKILOT ICHIDA ISHLAYDIGAN Al

Davlat xizmatiga
moslab qurilgan.
Nazorat

tashkilotingizda.

Synexas tashkilotingizdagi tizimda ruxsathoma
tekshiruvi, hujjatlar bilan ishlash va shahar
Xizmatlari uchun Al yaratadi. Davlat sektori
ma’lumotlari joyida goladi.

) To'liq oflayn ishlaydi
®© Har bir natijaning asosi ko‘rinadi

@ Qaror gabul qgilish jamoangizda goladi

Synexas Inc. - Fotosuratlar illyustratsiya uchun

synexas *+

New task
Projects
Files.

Templates

=l

Al Assistant

What notice period dc

@ The supplier agreement requires 90 days’ written notice to end it This is

page 14.

Compare v2 and v

\*4\% e e

A Y AN VAN NI AN NN AN
Il

T

tareply

| ——

L Enl T |




01/ ISH QAYERDA KECHIKADI

Mutaxassisga bog‘lanib goladigan uch xil davlat ishi
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RUXSATNOMALAR

Chizmalar oz sonli mutaxassisga
bog‘lanib qoladi

Ruxsatnoma va reja tekshiruvchilari har bir
chizmani ko‘plab qoidalar bilan solishtiradi.
Chizmada yo‘q band esa oson ko‘zdan gochadi.

1-loyiha 5-bet —

HUJJATLAR

Hujjat loyihalari format xatosi
sabab qaytadi
Rasmiy hujjat loyihasi to‘g‘ri shablonga tushishi,

tegishli goidani ko‘rsatishi va kerakli idoradan
o'tishi kerak.

2-loyiha

XIZMATLAR

Bir xil savollar har go‘ng‘iroqda
takrorlanadi

Aholi hujjatlar, xizmat holati va uzilishlar hagida
so‘raydi. Operatorlar odatiy savollarga gayta-
gayta javob beradi.

3-loyiha 9-bet —

Davlat sektori jamoalari ko‘pincha shulardan biri bilan boshlaydi. Bu broshyurada qurilish nazorati organidan shahar gaynoq liniyasigacha

har biri alohida loyiha sifatida ko‘rsatilgan.

01 ISH JARAYONLARINGIZ



01/ ASOSIY NATIJALAR

Uch jamoa nimaga erishdi

Synexas yaratgan uch tizim: har biri alohida jamoaning ma’lumotlari, ish tartibi va xodimlariga moslangan.

RUXSATNOMALAR
Shahar qurilish nazorati organi

2 soat

har bir chizma to‘plami uchun, 2
kundan gisgargan

Nazorat organida o‘lchangan

1-loyiha —

&) Joyida va oflayn ishlaydi

Odatiy sozlamada oflayn. Tasdig‘ingizsiz
hech narsa tashqariga chigmaydi.

01 ISH JARAYONLARINGIZ

HUJJATLAR
Shahar idorasi

~60%

birinchi hujjat loyihasiga kamroqg vagt ketdi,

format xatosi bilan gaytgan loyihalar esa
taxminan 80% kamaydi

Mijoz natijasi

2-loyiha —

@ Qarorni xodimlaringiz
gabul qgiladi

Noaniq natija, tasdiq va javob mas’ul
xodimga yuboriladi.

XIZMATLAR
Taksi operatorida ishlagan shu ovozli yordamchi

~60%

20 kishilik xavfsizlik xizmatining vyillik
xarajati kamaydi

Konsepsiyani sinashdan keyingi taxmin

3-loyiha —

€ Bitta kelishilgan narx

Uskuna, dasturiy ta’'minot va sozlash kiradi.

Token uchun to‘lov yo'q.



02 / MATRIX TIZIMI

Matrix bilan tanishing.
Tashkilotingizning Al tizimi.

Uskuna, Al dasturiy ta’minoti va joyida sozlash: bitta to'liq
taklif, bitta kelishilgan narx.

. USkuna i synexas Al Assistant -
What notice period does the contract requi
k
Sinovdan o‘tgan konfiguratsiyalardan tanlanadi va ish o New s
g g y =M @ The supplier agreement requires 90 days' written notice to end it. This is set out in Section 122 on
hajmingizga moslashtiriladi s
. O Files

B Templ B Supply_sgreement.pdf p. 14
Fl Templates

Compare v2 and v3 of the retention policy.

02 AI dasturiy ta’minoti S —— (.Wms.ana v3 adds an approval step
i ,H‘\

Al yordamchi, jamoa vositalari va maxsus ish jarayonlari Meetng raghy Gt 4 ues
uE

mabhalliy ishlaydi.

tareply confirming the meeting.

03 Joyida sozlash

Muhandislarimiz o‘rnatadi, fayllaringiz va vositalaringizga
moslab beradi.

02 TIZIM 4




3 LOYIHADAN 1-LOYIHA - RUXSATNOMALAR - SHAHAR QURILISH NAZORATI ORGANI

Har bir chizma bir necha
mutaxassisni kutadi

Har bir qurilish chizmasi va tender taklifini kichik mutaxassislar jamoasi ko‘plab
qurilish me'yorlari va standartlariga muvofiq tekshirishi kerak edi. Chizmada
umuman ko‘rsatilmagan band eng oson sezilmay goladi.

ME’YORLAR MUTAXASSISLAR YO‘Q BANDLAR
Har bir chizma uchun Tekshiradigan mutaxassislar Eng oson ko‘zdan gochadi
ko‘p me'yor kam

03 LOYIHALAR



1-LOYIHA - RUXSATNOMALAR - YECHIM VA NATIJA

Mutaxassis har bir qoidani emas, topilmani tasdiqlaydi

Tizim nazorat organining o‘z me'yorlari asosida qurilgan. Ruxsatnoma va reja tekshiruvchilaringiz uchun ham
shunday: tasdigdan oldin chizmalar me'yorlar bilan solishtiriladi.

Chizma tekshiruvi

Chizma = Qoidalar = Tekshiruv = Topilmalar

.
IVERSIDE ROAD
ROJECT DRAWING UMBER
Project B - Housing Site plan A-101-RevC

NATIJA

Chizmalar to‘plami 2 kun
o‘rniga 2 soatda tekshirildi

® Nazorat organida o‘lchangan

03 LOYIHALAR

® Shu tizimda - oflayn

Mutaxassis qarori

Topilma ) Asosiy darvoza yonidagi gorovulxona
Qoida 4.2.3 - chizmada topilmadi - tasvir orgali
tekshiruv

Topilma ) Avtoturargoh: chizmada 118 ta joy, izohda
120 ta
Qoida 6.1.2 - chizmada sanaldi - hisob-kitob

Mos ) Yong'in yo'li kamida 4 m kenglikda
Qoida 3.41- 4,5 m o‘lchandi

Mos ) Asosiy kirishda zinapoya yo'q
Qoida 5.2.7 - E1 kirishda pandus ko‘rsatilgan

Topilmalarni tasdiglash Sabab bilan rad etish

2 soat

har bir chizma to‘plami uchun,

100%

2 kundan gisgargan
solishtirildi

tagdim etilgan materiallar to'liq
goidalar to‘plami bilan

Topish, sanash va o‘lchash

Bir bosgich chizmadagi elementlarni
topadi, boshqgasi sanaydi va o‘lchaydi.

Qoidalar o‘z
me’yorlaringizdan olinadi

Har bir topilma gaysi goidaga
tayanganini ko‘rsatadi.

Qarorni mutaxassis gabul giladi

Tekshiruvchi har bir topilmani
tasdiglaydi yoki sababini yozib rad etadi.

172

qurilish me'yoriy hujjati qoidalar
kutubxonasida
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3 LOYIHADAN 2-LOYIHA - HUJJATLAR - SHAHAR IDORASI

Format xatosi sabab hujjat
loyihalari gaytadi

Rasmiy hujjatlar gat’iy format va tasdiglash bosqgichlariga bo‘ysunadi. Ko‘pchiligi
noldan yozilar, loyihalar ko‘pincha format xatosi sabab qgaytarilardi.

FORMATLAR LOYIHALAR QAYTARILGANLAR

Qat'iy, tasdig bosaqichlari bor Ko'pi noldan yoziladi Format xatosi sabab gaytadi

03 LOYIHALAR




Hujjat loyihasi boshid
formatda va to‘g‘ri vo

an to‘g‘ri

‘halishda bo‘ladi

Bo'limning o'z formatlari, goidalari va tasdiglash yo‘nalishlariga moslab qurilgan. Yozuvlar, bildirishnomalar va

tasdiglar uchun ham shunday ishlaydi.

Hujjatlar ish paneli

Kuzgi o‘quv dasturi hagida bildirishnoma

Har bir bo‘lim kuzgi o‘quv dasturi uchun xodimlarni 30-

oktyabrgacha tavsiya etadi. L

Ishtirokchilar yo'l va turar joy xarajatlarini tasdiglangan

kunlik me'yor doirasida goplatishi mumkin. -

Bo'limlar har bir mashg‘ulotdan keyin besh ish kuni
ichida davomatni O‘quv bo‘limiga yuboradi.

Savollar ichki so‘rovlar tizimi orgali O‘quv bo'‘limiga
yuboriladi.

® Shu tizimda - oflayn

KELTIRILGAN QOIDALAR

1 ) Xodimlarni o‘gitish nizomi, 12-modda

Nomzodlar va muddat

2 ) Xizmat safari xarajatlari goidalari, 4-bo‘lim
Kunlik me'yor ko‘rsatilmagan. Migdorni Moliya
bo‘limi bilan aniglang.

O‘TGAN YILGI BILDIRISHNOMA BILAN
SOLISHTIRILDI

3 ta xatboshi o'zgardi - muddat 30-oktyabrga surildi

QO'quv bo'limi - tasdiglash uchun loyiha KIRUVCHI - 1 TA YO‘NALTIRISH KERAK

NATIJA
Birinchi loyiha to‘g‘ri
formatda va ancha tezroq

® Mijoz natijasi

03 LOYIHALAR

Tuman bo'limi go‘shimcha o‘quv orinlarini
so‘ramogda. Tavsiya etilgan mas’ul: O'quv bo'limi.

0‘na hni tasdialash O'zaartirish

~60%

birinchi loyihaga ketadigan vaqgt qgisqardi

Loyiha faktlardan tuziladi

Bildirishnoma berilgan faktlar
asosida, bo‘lim formatida
tayyorlanadi.

Qoidalar ko‘rsatiladi, javobsiz
masalalar belgilanadi

Loyiha tayangan har bir goida
ko‘rsatiladi. Qoidada javobi yo‘q joy
xodimlar uchun belgilanadi.

Kiruvchi ish kerakli joyga
vo‘naltiriladi

Kiruvchi hujjatlar xodimlar
tasdiglagach xulosalanadi va kerakli
joyga yuboriladi.

~80%

format xatosi sabab gaytgan hujjat
loyihalari kamaydi
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3 LOYIHADAN 3-LOYIHA - XIZMATLAR - SHAHAR HOKIMLIGI QAYNOQ LINIYASI

Bir xil savollar har
go‘ng‘iroqda takrorlanadi

Shahar gaynoq liniyasidagi ko‘p go‘ng‘iroglar bir xil savollarga borib tagaladi.

Operator esa har biriga javob berishi kerak.

QO‘NG‘IROQLAR MAVZULAR HAR QO‘NG‘IROQ
Bir xil savollar Ish vaqti, uzilishlar, hujjatlar, Operator javob beradi
so‘rov holati

03 LOYIHALAR 9



3-LOYIHA - XIZMATLAR - YECHIM VA NATIJA

Odatiy murojaatlar operatorga oldindan tayyorlab beriladi

Tasdiglangan shahar axboroti va operatorlarning o'z ish tartibiga moslab qurilgan. Shu ovozli yordamchi taksi
operatorida avtomobil ichidagi xavfsizlik ogohlantirishlariga ham javob bergan.

Shahar gaynoq liniyasi

® Shu tizimda - oflayn

Fagat tasdiglangan shahar ma’'lumotlari - operator istalgan payt tinglab, suhbatni o‘zi davom ettira oladi

SO‘ROV LOYIHASI - OPERATOR
TEKSHIRUVI UCHUN

Mavzu Suv yo'q
Hudud 3-mabhalla
Manzil Navro‘z ko‘chasi, 14-uy

Qachondan Kechadan beri

Aloga +008 oe 0ss 0:47
Til Ingliz tili
Xizmat Suv xizmati

\ Yetishmaydi: xonadon ragami.
Yordamchi go‘ng‘iroq tugashidan oldin
so'raydi.

NATIJA

Operator faqat zarur
bo‘lganda ulanadi

® Shahar gaynoq liniyasi uchun qurilgan

® Taksi operatorida xarajat baholangan

03 LOYIHALAR

Murojaatchi 10:41:05 EN
Hello. We have had no water since last night, at 14 Navruz
Street.

Uz Assalomu alaykum. Kechadan beri suvimiz yo‘g, Navro‘z
ko‘chasi, 14-uy.

Yordamchi 10:41:31 EN
Thank you. There is no planned outage at this address. | will pass
your request to the water service.

Uz Rahmat. Bu manzilda rejali uzilish yo‘g. So‘rovingizni suv
xizmatiga yuboraman.

Manba: 3-mahalla xizmat xabarnomalari, bugun yangilangan

~60%

Odatiy savollarga javob

Ish vaqti, rejali uzilishlar, kerakli
hujjatlar va so‘rov holati tasdiglangan
shahar axborotidan olinadi.

So‘rovni tayyorlaydi

Biror ish bajarilishi kerak

bo'lsa, xodimlar uchun so‘rov
loyihasini tuzadi va yetishmagan
tafsilotlarni so‘raydi.

Nazorat operatorda

Suhbat matni va tarjima jonli
ko‘rinadi. Operator istalgan
go‘ng‘irogni tinglab, o‘zi davom
ettira oladi.

xuddi shu yordamchi taksi operatorining 20 Kishilik xavfsizlik xizmatiga javob berganda villik

xarajat kamaydi

10



04 / MA'LUMOTLARINGIZ

Davlat sektori ish yozuvlari joyida goladi

) Tashqi Al bilan ulanish yo‘q

Matrix joyida, oflayn ishlaydi. Tashqi
xizmatga fagat siz tasdiglasangiz ulanadi.

HUDUDINGIZ - TARMOG'INGIZ

MA’LUMOTLARINGIZ

B

©

Ish materiallari va
ruxsatnomalar

Arizalar, qarorlar va xatlar

Chizmalar va me’yorlar

Loyihalar, standartlar va
mahalliy goidalar

Qo‘nd‘irog va xizmat
yozuvlari

So‘rovlar, transkriptlar va
xabarnomalar

04 MA'LUMOTLARINGIZ

& Al provayderga yuborilmaydi

Fayllar, savollar va javoblar
tashkilotingizning mahalliy muhitida goladi. kuzating: siz tasdiglagan xizmatdan

SYNEXAS MATRIX

Yordamchi, jamoa vositalari
va maxsus ish jarayonlari

Joyida ishlaydigan ochiq
vaznli Al modellar

Uskuna
tashkilotingizda

@ IT jamoangiz buni tekshira oladi

Xavfsizlik devoringizda chiquvchi trafikni

tashqgari u bo‘lmasligi kerak.

JAMOANGIZ

o
@)

Mas’ul xodimlar va

tekshiruvchilar

O‘z kompyuterlaridan Q

kiradi Internet va bulutli Al
Xizmatlari

Roliga garab

Fagat ruxsat

etilgan fayllar Odatiy sozlamada yopiq

Fagat siz tasdiglagan
Xizmatlarga ochiqg. Buni
xavfsizlik devori jurnali
tasdiglashi mumkin.

Qarorni inson
qabul qgiladi

Har bir natijaning
asosi ko‘rinadi

11



04 / TAQQOSLASH

Nima uchun Matrixni tanlashadi

JAMOA UCHUN HAL

QILUVCHI JIHATLAR

Ma’lumot gqayerda
ishlanadi

Internet shartmi

Ish jarayonini kim
sozlaydi

To‘lov nimaga ketadi

.a SYNEXAS MATRIX

© Tashkilotingizda.
Matrix uskunasida,
tarmog'ingiz ichida.

® Yo‘q.
Odatiy sozlamada
oflayn ishlaydi.

© Muhandislarimiz
vazifangizga moslab,
joyida sozlaydi.

© Bitta kelishilgan narx,

token uchun to‘lovsiz.

BULUTLI Al XIZMATLARI

Provayder tomonida.
Xizmat vazifa uchun yuborilgan savol va
materiallarni gayta ishlaydi.

Ha.
Al ishi provayder xizmatiga ulanishni
talab qiladi.

Jamoangiz
Xxizmat tagdim etadigan vositalar
bilan sozlaydi.

Foydalanish yoki tarif to‘lovlari,
provayder narxlariga ko‘ra.

Joyida o‘rnatishning o‘zi muvofiglik yoki sertifikatlashni avtomatik bermaydi.

04 MA'LUMOTLARINGIZ

O‘ZINGIZ QURADIGAN YECHIM

Siz sotib olib boshqaradigan
serverlarda.

Ma’lumot yo'li tizimni ganday
qurishingizga bog'lia.

Tanlov sizda.
Jamoangiz tizimni ganday
qurishiga bog'lig.

Muhandislaringiz
noldan quradi.

Uskuna, dasturiy ta’minot
va xodimlaringiz vaqti.



04 / BOSHQARUV

Hisoblar, ruxsatlar va yangilanishlar o‘z go‘lingizda

Har bir administrator hisob gaydnomasi jamoangizda bo‘ladi. Synexasda bunday hisob golmaydi.

Ma’muriy boshgaruv

1 Rolga ko‘ra ruxsat

Rol Chizmalar  Hujjatiar  22Y"°d
liniya

Reja
tekshiruvchisi

Hujjatlar
xodimi

Operator - - v

Pudratchi /
tashqi — - —
foydalanuvchi

3 Yangilanishlar va tashriflar

Oflayn yangilanishlar

Oflayn paketlar joyida taxminan 30 dagigada o‘rnatiladi.

Qachon o‘rnatishni jamoangiz tanlaydi.

Jamoangiz hal giladi

04 MA'LUMOTLARINGIZ

® Shu tizimda - oflayn

2 Foydalanish yozuvlari
Vaqt Xodim - foydalanish

R. Aliyev - Reja tekshiruvchisi
Chizma tekshiruvi - 1 ta bosh reja

08:47

M. Karimova - Hujjatlar xodimi
Hujjat yozish - 1 ta loyiha

09:20

J. Po'latov : Operator

g Qaynogq liniya yordamchisi - 3 ta so‘rov

R. Aliyev - Reja tekshiruvchisi
Chizma tekshiruvi - 2 ta bosh reja

10:12

Muhandis tashriflari

Faqat taklif bilan, joyida va nazorat ostida. Ruxsatni
jamoangiz beradi va gaytarib oladi.

Nazorat mijozda

Rolga ko‘ra ruxsat

Har bir kishi fagat ruxsat berilgan
fayllarni ko‘radi.

Foydalanish yozuvlari

joyida qoladi

Tizim foydalanish yozuvlarini
uskunangizda saqlaydi. Har bir kishi
Matrixda fagat o‘z suhbatlarini ochadi.

Yangilanishlar va tashriflar siz
belgilagan tartibda

Har bir oflayn yangilanishni gachon
o‘rnatishni jamoangiz hal giladi.
Muhandislarimiz tizimda faqat siz
chagirganda, joyida, siz beradigan
va keyin olib tashlaydigan ruxsat
bilan ishlaydi.



05/ SYNEXAS HAQIDA

Xususiy Al tashkilotingizning
o‘zida ishga tushadi

Synexas Inc. ma’lumotlari ichkarida golishi shart bo‘lgan tashkilotlar uchun xususiy Al yaratib, o‘rnatadi.

Bunday tashkilotlar gatorida gimmatli gog‘ozlar kompaniyasi, qurilish guruhi, yuridik firma va sanoat ilmiy-
tadqigot instituti bor.

50+ 20+ M+ $2.6M+

Xizmat ko‘rsatilgan tashkilotlar Tizim joriy qgilingan sohalar Ovlik Al agent foydalanuvchilari Har bir korxona bo‘vicha

taxminiy villik giymat

2026-vyil oktyabr holatiga.

05 SYNEXAS HAQIDA



06 / O'RNATISH SHARTLARI

Tizim joyida taxminan 30 daqgiqada o‘rnatiladi

Uskunani elektr tarmog'‘i va ichki tarmoqgqa ulaysiz; IT jamoangiz unga manzil beradi. Keyin ish jarayonlari
jamoangiz bilan birga sozlanadi.

06 HAMKORLIK TARTIBI

Matrix Team

Ish stoli yonidagi minorasimon uskuna oddiy
rozetkadan ishlaydi.

Matrix Standard

Minorasimon uskuna. Elektr va joy talablari
binongiz uchun tasdiglanadi.

Matrix Enterprise

Server xonangizdagi server
shkafiga o‘rnatiladi.

Oflayn yangilanishlar

Internetga ulanish kerak emas.
Yangilanishlar oflayn paket bo'lib keladi,
ularni jamoangiz joyida o‘rnatadi.



06 / BIZ BILAN ISHLASH TARTIBI

Bitta vazifadan boshlang.

Narx tizimni amalda ko‘rganingizdan keyingina kelishiladi.

DASTLABKI SUHBAT

Demo ko‘rish

Matrix’'ni siznikiga o‘xshash ish
jarayonida ko‘rsatamiz.

© Demoda nimalarni ko‘rasiz

SHARTNOMADAN OLDIN

Vazifangizda sinov

Moslashtirilgan ish jarayoni
uchun birinchi versiyani siz
ruxsat bergan ma’lumotlar
asosida, NDA bilan,
tashkilotingizda yoki oflayn
muhitimizda yaratamiz.

KELISHUV

Ish doirasi va narxni
kelishish

Natija formati, kerakli aniqlik,
tekshiruvchi mas'ullar va bitta
kelishilgan narxni kelishamiz.

SIZNING HUDUDINGIZDA
O‘rnatish va yopiq
tekshiruv

Joyida o‘rnatamiz; ishga
tushirishdan oldin jamoangiz

real ma’lumotlarda tekshiradi.

Al yordamchi, moslashtirilgan ish jarayonlari va nazorat vositalari siznikiga o‘xshash vazifalarda ganday ishlashini ko‘rasiz. Jamoangizdan eng ko‘p
vaqt oladigan bitta vazifani olib keling.

06 HAMKORLIK TARTIBI



"_: synexas

Al real ishda foyda
bersin.

Avynan kundalik
Ishingizda.

Jamoangizning eng ko'p vaqgtini olayotgan davlat xizmati
vazifasini ayting. 30 daqgigalik go‘ng‘irogda Matrix
shunga o‘xshash ishda nimalar qgila olishini ko‘rsatamiz.

Namoyish so‘rang —>

2 Leah He leah@thesynexas.com
& contact@thesynexas.com

@ thesynexas.com

QO‘SHIMCHA MA’LUMOT

Maxfiylik va xavfsizlik Ko'p so‘raladigan savollar Xarid go‘llanmalari

SYNEXAS INC. - FOTOSURATLAR ILLYUSTRATSIYA UCHUN
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& New task
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O Files

B Templates
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out in Section 12.2 on
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page 14

Compare v2 and v3 of the retention policy.

n period is now 7 years instead of 5, and v3 adds an approval step

tareply confirming the meeting.
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